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Zusammenfassung

Der Einwohnerrat hat an der Sitzung vom 24.11.2014 das Postulat Nr. 456/14 ,Ausstieg aus der interGGA AG”
von Urs Treier an den Gemeinderat zur Priifung und Berichterstattung iiberwiesen. Mit dieser Vorlage erstattet
der Gemeinderat Bericht an den Einwohnerrat.

Durch die Griindung der interGGA AG haben die Aktiondre bewusst operative und strategische Aufgaben an die
Gesellschaft iibertragen. Im Rahmen seiner Aufsichtspflicht gegeniiber der interGGA AG war der Gemeinderat
stets iiber die wichtigsten Entwicklungen informiert, so auch liber die neue Strategie, die u. a. das Angebot
von nicht-linearem Fernsehen, attraktive Biindel-Angebote sowie die direkte Kundenbeziehung beinhaltet und
vom Gemeinderat von Anfang an unterstiitzt wurde. Die darauf basierende Ausschreibung eines Providers
sowie die Vergabe verliefen korrekt. Mit Abstrichen in Bezug auf die unentgeltlich empfangbare TV-
Programmpalette bewertet der Gemeinderat das Gesamtangebot von Quickline fiir die Kundinnen und Kunden
als mindestens gleichwertig wie dasjenige von ImproWare, in Teilen sogar als besser. Ein Vergleich der Chan-
cen und Risiken verschiedener Handlungsméglichkeiten fiihrt den Gemeinderat zur Empfehlung, bei der inter-
GGA AG zu bleiben. Die hohen Risiken rechtfertigen einen Ausstieg mit eher geringen zusdtzlichen Chancen
nicht. Die Technologie und Angebote des schweizerischen Kommunikationsmarkts sind sehr dynamisch, wirt-
schaftlich interessant und werden von zwei grossen Unternehmungen getrieben. Selbst fiir mittelgrosse Ka-
belnetzeignerinnen wie die interGGA AG ist es eine grosse Herausforderung, das nétige technische Know-how
und die Eigenstandigkeit zu sichern.

Der Gemeinderat beantragt deshalb, das Postulat abzuschreiben und weiterhin Aktiondrin der interGGA AG zu
bleiben.
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Vorlage Nr. 1106/15

Betrifft: Leistungshereich Nr. 81 / Versorgung
Leistung/Querschnittsleistung GGA

Zustdndigkeiten: Ressort Umwelt, Ver-und Entsorgung
Mitglied des Gemeinderats Silvio Tondi
Geschéftsleitung Peter Leuthardt

1. Ziele der Vorlage ‘

Mit dieser Vorlage erstattet der Gemeinderat dem Einwohnerrat Bericht zum Postulat Nr. 456/14 ,Ausstieg aus
der interGGA AG” von Urs Treier. Dem Gemeinderat ist es dabei wichtig, die urspriinglichen Beweggriinde fiir
die Griindung der interGGA AG und insbesondere die Ereignisse der letzten drei Jahre rund um die interGGA AG
moglichst sachlich und neutral darzustellen. Er zeigt die verschiedenen Handlungsmdglichkeiten auf und legt
nach Priifung der Vor- und Nachteile sowie der Chancen und Risiken eines Ausstieges aus den laufenden
Vertrdgen seine Griinde fiir den Verbleib bei der interGGA AG dar.

2. Ausgangslage und rechtliche Grundlagen

2.1 Von der Grossgemeinschafts-Antennen-Anlage Reinach zur inter6GA AG

Seit 1972 hat die Gemeinde Reinach eine Grossgemeinschafts-Antennen-Anlage fiir den Empfang von Radio-
und Fernsehprogrammen betrieben. An dieser Anlage waren bereits damals mehrere Gemeinden im Birseck und
Leimental angeschlossen, die von der Grossgemeinschafts-Antennen-Anlage Reinach das Signal bezogen und
dieses in ihr Ortsnetz einspeisten. Die Gemeinden trafen sich jeweils an sogenannten Regionalkonferenzen, um
wichtige Entscheide (z.B. Aufschaltung von Programmen) gemeinsam zu beschliessen.

Die Grossgemeinschafts-Antennen-Anlage war bereits damals (wie heute das kommunale Netz) als Spezialfi-
nanzierung der Gemeinde Reinach organisiert. Entsprechend war die fachliche Verantwortung wie auch der
Personalaufwand lange Zeit bei der Verwaltung Reinach angesiedelt. Fiir den Unterhalt der verschiedenen Orts-
netze waren ~ und sind auch heute noch - die einzelnen Gemeinden zustdndig. Im Novemiber 2000 hat die
Regionalkonferenz beschlossen, eine Aktiengesellschaft zu griinden und den Betrieb der Grossgemeinschafts-
Antennen-Anlage an diese zu iibertragen.

Aus diesem Grund unterbreitete der Gemeinderat (GR) Reinach dem Einwohnerrat (ER) die Vorlage 788/01,
datiert vom 16.10.2001, zur Griindung der interGGA AG mit Sitz in Reinach und fiir den Beitritt der Gemeinde
als Aktiondrin mit Aktiondrbindungsvertrag. Der ER hat die Vorlage einer Spezialkommission zugewiesen. Auf-
grund des Berichts derselben stimmte der ER am 11.3.2002 der Vorlage des GR zu.
Die wichtigsten Griinde fiir Griindung interGGA AG und den Beitritt der Gemeinde waren:

o  Die neuen Technologien mit raschem Wandel erfordern eine Organisation, die flexibel und rasch hand-

lungsfihig ist und eine hohe Fachkompetenz aufweist;

o die Mehrheit der Aktien gehért den angeschlossenen Gemeinden;

e das Ortsnetz bleibt im Eigentum der Gemeinde;

e die kostengiinstigen Angebote im Vergleich zu den Telekomanbietern sind gesichert;

e die Bauverwaltung Reinach wird massgebend entlastet.

Die interGGA AG kann seither durchaus als Erfolgsmodell bezeichnet werden. Es hat sich als richtig erwiesen,
im Verbund von mehreren Gemeinden bzw. kommunalen GGA-Netzen die fachliche Verantwortung und die Or-
ganisation der Daten- und Dienstleistungsbeschaffung zu biindeln bzw. an eine eigenstdndige Rechtsperson-
lichkeit mit hoher Fach- und Entscheidungskompetenz zu iibertragen.
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2.2 Rechtliche Grundlagen der interGGA AG
2.2.1 Aktionarbindungsvertrag
Mit der Griindung der interGGA AG haben 7 Gemeinden und die Genossenschaft GGA Arlesheim ihr gemeinsames
Ziel und den Zweck der AG in einem Aktionirbindungsvertrag (ABV) vom 29.11.2002 geregelt. Im Wesentlichen
wurde folgendes vereinbart:
e Hihe der Beteiligung der einzelnen Aktiondre;
e Verbot der Verdusserung der Aktien;
e Kaufrecht von Aktien durch die Aktiondre im Falle einer Kiindigung sowie Vorkaufsrechte;
o Verpflichtung der Aktionire, die Signale fiir das Ortsnetz ausschliesslich bei der interGGA AG zu be-
ziehen;
o Vertragsdauer fest bis 31.12.2010, Kiindigungsfrist 24 Monate,
ohne Kiindigung verldngert sich die Vertragsdauer jeweils um 5 Jahre.

Der Aktiondrbindungsvertrag regelt das Verhiltnis der 7 Aktiondrsgemeinden und der Genossenschaft GGA
Arlesheim untereinander. Es ist explizit festzuhalten, dass dies kein Vertrag der Gemeinden mit der Aktienge-
sellschaft interGGA AG ist. Eine Kiindigung einer Gemeinde betrifft somit nicht die interGGA AG sondern das
Verhiltnis zu den anderen Gemeinden.

Mit dem Aktiondrbindungsvertrag haben die 8 Kérperschaften ihre klare Absicht bekundet, die interGGA AG als
Gemeinschaftsunternehmen zu betreiben. Namentlich zur Wahrung des dffentlichen Interesses und der Unab-
hingigkeit gegeniiber Drittversorgern sollte die Mehrheit der Aktienstimmen im Eigentum der Kérperschaften
des ffentlichen Rechts und lokalen sowie regionalen Netzbetreibern stehen. Die Zusammenarbeit wurde im
ABV ausdriicklich unter die Grundsitze von Treu und Glauben, Loyalitdt und Fairness gestellt. Neben den 8
Korperschaften mit ABV gibt es weitere Aktionire (z.B. die Gemeinde Dornach), die jedoch nicht an diesen
Vertrag gebunden sind.

Im Moment liuft der ABV bis Ende 2015. Die Kiindigungsfrist betrigt 24 Monate. Eine ordentliche Kiindigung
auf Ende 2015 ist somit nicht mehr maglich. Der Vertrag verldngert sich damit automatisch um 5 Jahre und
dauert bis Ende 2020. Dies ist der friihestmégliche Termin fiir eine ordentliche Kiindigung.

Die Gemeinde Binningen hat den ABV am 29.8.2014 ausserordentlich per 1.12.2014 gekiindigt. Eine ausseror-
dentliche Kiindigung ist gemass ZGB und OR im Grundsatz méglich, sofern wichtige Griinde vorliegen. Ein sol-
cher liegt vor, wenn der Verbleib fiir einen Aktiondr absolut unzumutbar ist, was jedoch zu begriinden ist. Wer
ungerechtfertigt aus dem ABV austritt, muss mit Schadenersatzanspriichen der anderen Vertragsparteien rech-
nen. Solche knnten fiir die ausfallenden Ertrige bis zum ordentlichen Kiindigungstermin geltend gemacht
werden. Juristische Abkldrungen, die durch die Gemeinden mit ABV in Auftrag gegeben worden sind, haben
ergeben, dass zurzeit keine Griinde fiir eine ausserordentliche Kiindigung vorliegen. Diese Gemeinden haben
deshalb der Gemeinde Binningen mit Schreiben vom 14.1.2015 mitgeteilt, dass sie die ausserordentliche Kiin-
digung fiir ungerechtfertigt halten. Sie sind jedoch bereit, die Gemeinde Binningen aus dem ABV zu entlassen,
sofern diese zur Zahlung einer angemessenen Entschddigung bereit ist.

Wiirde die Gemeinde Reinach auf Ende 2015 den ABV kiinden, so miisste sie ebenfalls mit Schadenersatzan-
spriichen der anderen Vertragsgemeinden rechnen. Ersten Berechnungen zufolge wiirden sich diese in einer
Hohe von ca. 3.2 bis 5.4 Mio. Franken bewegen. Die Bandbreite ergibt sich aufgrund unterschiedlicher Annah-
men fiir die Umsatzsteigerung bis im Jahr 2020.

Eine ausserordentliche Kiindigung des ABV wiirde einen Verstoss gegen die im ABV formulierten Grundsatze
von Treu und Glauben, Loyalitit und Fairness bedeuten. Zudem ware der Forthestand der interGGA AG in Frage
gestellt, an welchem die Gemeinde Reinach als Aktiondrin ein Interesse hat.
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2.2.2 Signallieferungsvertrag
Die interGGA AG ihrerseits hat mit der Gemeinde Reinach, wie auch mit allen anderen Gemeinden, einen Sig-
nallieferungsvertrag (SLV) vom 1.1.2003 unterzeichnet. Dieser hlt fest:
e  FEigentumsverhiltnisse: Kopfstation bis und mit Orts-HUB im Eigentum der interGGA AG, Ortsnetz im
Eigentum der Gemeinde;
e Gestaltung des Angebots nach den Bediirfnissen der Kunden und des Markts, nachfragegerechter Aus-
bau;
e die interGGA AG behilt sich Anderungen im Programmangebot ausdriicklich vor;
e Abschaltungen im Angebot und Konzeptdnderungen sind 6 Monate im Voraus anzuzeigen;
e Pachteinnahmen aus dem Vertrag mit einem Provider werden halftig zwischen interGGA AG und Ge-
meinde aufgeteilt.

Der SLV regelt das Verhiltnis zwischen der Gemeinde Reinach und der interGGA AG in Bezug auf das Angebot
der Signallieferung. Der SLV lduft noch bis Ende 2015. Die Kiindigungsfrist betragt 1 Jahr. Ohne Kiindigung bis
am 31.12.2014 verltdngert sich der SLV um 5 Jahre. Der ndchste ordentliche Kiindigungstermin ist somit Ende
2020, also gleich wie beim ABV. Theoretisch hitte die Gemeinde den Vertrag also bis Ende 2014 kiinden kén-
nen. Da jedoch im ABV festgelegt ist, dass das Signal ausschliesslich von der interGGA AG zu beziehen ist,
hdtte eine Kiindigung durch die Gemeinde keinen Sinn ergeben bzw. es hdtte zwingend ein neuer Signalliefe-
rungsvertrag mit der interGGA AG ausgehandelt werden miissen. Dass dadurch fiir Reinach bessere Konditionen
hitten erreicht werden kénnen, muss zumindest in Frage gestellt werden, da die interGGA AG kaum bereit
wire, die Aktiondre unterschiedlich zu behandeln.

Den SLV ausserordentlich zu kiindigen, stellt fiir den Gemeinderat keine Option dar, da es hierfiir gemdss oben
erwdhnten juristischen Abkldrungen keine legitimen Griinde gibt. Auch nicht die vermeintliche Begriindung,
dass ein Teil der Programme seit dem 20. Mai 2014 nicht mehr frei empfangbar sind. Bezogen auf das in An-
hang 1 des SLV definierte Grundangebot kénnen namlich all diese Programme auch heute noch frei empfangen
werden, ausser sie werden gar nicht mehr produziert oder ausgestrahlt.

2.2.3 Statuten der interGGA AG
Zweck und Organisation der interGGA AG sind in den Statuten geregelt. An der Generalversammlung vom
15.5.2014 wurden die Statuten geringfiigig angepasst. Die Statuten regeln inshesondere:

o Zweck der Gesellschaft;

e  Aktienkapital und Aktien;

e Organisation mit Generalversammlung (GV), Verwaltungsrat (VR), Revisionsstelle;

e an der GY berechtigt jede Aktie zu einer Stimme;

e der VR besteht aus 4-6 Mitgliedern (urspriinglich 3-5) und ist von der GV fiir 1 Jahr gewahlt.

Der Zweck ist in Art. 2 wie folgt festgehalten:

e  Zweck der Gesellschaft ist - in Forderung und Wahrung des offentlichen Interesses und der lokalen
Verankerung der Gesellschaft - der Erwerb, Bau, Erhalt, Unterhalt, Betrieb und die Verwaltung von An-
lagen und Netzen zum Empfang und zur Weiteriibertragung von Signalen aller Art, insbesondere in
den Bereichen Radio- und Fernsehempfang, Kommunikation und interaktive Dienste in der Schweiz.
Die Gesellschaft kann die bestehenden Anlagen und Netze erneuern, ausbauen und erweitern, insbe-
sondere durch den Erwerb von weiteren lokalen oder regionalen Netzen oder durch eine Beteiligung
daran.

o Die Gesellschaft ist finanziell selbsttragend und wird nach betriebswirtschaftlichen Grundsdtzen ge-
filhrt. Sie strebt die Erbringung ihrer Leistungen zu mdglichst giinstigen Konditionen an.

e Die Gesellschaft kann Zweigniederlassungen errichten und Tochtergesellschaften griinden und sich an
anderen Unternehmungen beteiligen. Die Gesellschaft ist berechtigt, Infrastrukturen oder Grundeigen-
tum zu erwerben, zu belasten, zu verdussern und zu verwalten.
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e Die Gesellschaft kann alle kommerziellen, finanziellen und anderen Tatigkeiten ausiiben, welche mit
dem Zweck der Gesellschaft im Zusammenhang stehen.
Die interGGA AG ist als Aktiengesellschaft eine eigenstidndige Rechtspersonlichkeit. Als solche ist sie fiir die
operativen (Geschaftsfiihrung) und strategischen (Verwaltungsrat) Belange zustdndig und kann in eigener
Verantwortung Vertrige mit Drittfirmen, wie z.B. mit einem Provider abschliessen oder sich an einer anderen
Unternehmung beteiligen.

Mit der Griindung einer Aktiengesellschaft haben die Gemeinde Reinach und die weiteren Aktiondre der interG-
GA AG bewusst verschiedene Aufgaben iibertragen. Die Gemeinde kann und wird weiterhin als Aktiondrin auf
die interGGA AG Einfluss nehmen.

2.3 Chronologie der wichtigsten Ereignisse
Die nachfolgende Grafik und die anschliessende Tabelle zeigen die wichtigsten Ereignisse inshesondere der
letzten drei Jahre seit der Entwicklung einer neuen Strategie fiir die interGGA AG.
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Ereignisse

Beschreibung

Griindung der interGGA AG

Der Beginn des Kabelnetzbetriebes in der Gemeinde
Reinach und die Griindung der interGGA AG im Jahre
2002 sind im Kapitel 2.1 ausfiihrlich beschrieben.

Aktiondre fordern Angebotserweiterung

Um im wachsenden Telekommunikationsmarkt kon-
kurrenzfihig zu bleiben, fordern die Aktiondre den
VR der interGGA AG wiederholt auf, bei der Impro-
Ware eine Angebotserweiterung zu erwirken.

Strategie ,neue Dienste”

Auch auf Wunsch der Aktiondre erarbeitet der VR
eine neue strategische Ausrichtung der interGGA AG,
um im Markt konkurrenzfdhig zu bleiben. Die Aktio-
nire werden laufend informiert und die Strategie
wurde von den Aktiondren gutgeheissen.

Ausschreibung Service-Provider

Die Ausschreibung fiir einen Service-Provider, wel-
cher der neuen Strategie entsprechende Produkte
anbietet, erfolgte im 2012/2013. Ende Oktober 2013
bestimmt der Verwaltungsrat die Firma Quickline als
neuen Provider.

Ordentliche Kiindigung Vertrag mit ImproWare

Entsprechend erfolgte per Ende 2014 eine ordentli-
che Kiindigung des Vertrags mit der Firma ImproWa-
re.

Anstrengungen fiir einen geordnete Migration

Die interGGA AG baute entsprechend der neuen Stra-
tegie eine eigene Kundenadministration auf. Die
Einfiihrung von Quickline TV erfolgte per 20. Mai
2014,

Mit diversen Gesprachen und Kooperationsangeboten
an ImproWare versuchte interGGA AG einen geordne-
ten Provider-Wechsel zu erméglichen.

Abwerbeaktion der ImproWare

ImproWare versendet allen Gemeinderdten der inter-
GGA AG ein umfangreiches Dossier und ruft die Ge-
meinden zur Kiindigung der Vertrdge mit der interG-
GA AG auf. Gleichzeitig wird auch ein medial unter-
stiitzter Vorwurf an die interGGA AG betreffend einer
unbefugten Beschaffung von Kundendaten laut, der
spater alterdings gerichtlich abgewiesen wurde.

Ausserordentliche Kiindigung Vertrag mit ImproWare
und Mediation

Aufgrund dieser Aktion entscheidet sich der VR der
interGGA AG zu einer ausserordentlichen Kiindigung
des Vertrags mit ImproWare bereits auf anfangs
Dezember 2014. Dies fiihrt zu einer gemeinsamen
Mediation.

Gemeinde Binningen kiindigt ABV und SLV

Die Gemeinde Binningen kiindigt den Aktiondrbin-
dungsvertrag und den Signallieferungsvertrag aus-
serordentlich.
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Ereignisse

Beschreibung

Die iibrigen Partner mit ABV fordern Einigung beziig-
lich Riicktrittsentschddigung

Die weiteren Aktiondre mit ABV bedauern den Aus-
stieg der Gemeinde Binningen. Sie fordern mit ei-

nem ersten Schreiben vom 24.09.2014 sowie mit
einem weiteren Schreiben vom 14.1.2015 von Bin-
ningen eine Entschddigung fiir den vorzeitigen Riick-
tritt aus dem ABV mit Antwortfrist bis zum
31.01.2015, ansonsten der Rechtsweg beschritten
wiirde.

3. Strategie und Providerevaluation

3.1. Neue Strategie der interGGA AG

Jedes Unternehmen iiberpriift regelméssig seine strategische Ausrichtung und passt diese bei Bedarf an neue
Rahmenbedingungen des Marktes an. Der Verwaltungsrat (VR) der interGGA AG hat in den Jahren 2011/2012
seine Strategie {iberpriift, insbesondere hinsichtlich der Frage, ob die Angebote der Firma auf dem Markt noch
konkurrenzfihig sind. Die Kommunikationsbranche befindet sich in einem starken Wandel, die Bediirfnisse der
Bevblkerung dndern sich und passen sich an die erweiterten technischen Mdglichkeiten an. Heute schauen
viele Menschen zeit- und ortsunabhéngig Fernsehen, weil TV, Internet und Telefonie mehr und mehr ver-
schmolzen sind. Die Endgerite sind schon lange nicht mehr nur der Fernseher, sondern PCs, Tablets und
Smartphones. Bisherige Geschiftsmodelle, mit Fokus Radio- und TV-Signale, werden diesen Gegebenheiten
nicht mehr gerecht. Neue Dienste und Angebote sind nétig.

Als direkte Konkurrentinnen der interGGA AG sind insbesondere Swisscom und Sunrise zu nennen. Diese bieten
interessante Kombi-Angebote an, so dass die Kundinnen und Kunden samtliche Telekommunikationsdienstleis-
tungen aus einer Hand erhalten: Festnetztelefonie, Fernsehen (inkl. Funktionen wie Live-Pause und Come-
Back-TV), Internet und Mobiltelefonie. Als indirekte Konkurrentin ist auch upc cablecom zu betrachten. Da
diese jedoch eine Kabelnetzanbieterin ist, kénnen die Einwohnerinnen und Einwohner von Reinach nicht zu
upc wechseln. Hingegen beeinflusst upc dank ihrer Markstellung die Angebote und Preise der beiden erwdhn-
ten Konkurrentinnen massgeblich.

In Anbetracht der intensiven Werbung von Swisscom und Sunrise sowie der Tatsache, dass einige Kunden der
interGGA AG zu diesen Anbietern wechselten, war es fiir die interGGA AG ein Gebot der Stunde, die eigene
Leistungspalette marktkonform weiterzuentwickeln und der Kundschaft gemass Auftrag aus dem Strategischen
Sachplan SSP 8/Ver- und Entsorgung zu konkurrenzfahigen Konditionen anzubieten.

Die zu diesem Zweck von der interGGA AG ausgearbeitete neue Strategie wurde den Aktiondren an der General-
versammlung vom Juni 2012 und an der Aktiondrsversammlung im September 2012 vorgestellt:
o Verstdrkung der Fachkompetenz in VR und GL:
Im stetig komplexer werdenden Geschiftsfeld ist eine hohe Fachkompetenz innerhalb der interGGA AG
wichtig, um nicht nur von externen Fachleuten, insbesondere dem Provider abhdngig zu sein.
o Angebote von ,nicht-linearem fernsehen™
Die Konkurrenz kann das nicht-lineare Fernsehen bereits anbieten und gewinnt damit laufend neue
Kunden. Das nicht-lineare Fernsehen bietet z.B. folgende Funktionen:
o ,Live-Pause”, d.h. eine Fernsehsendung kann jederzeit unterbrochen und spéter ab derselben
Stelle weiter verfolgt werden.
o ,Come-Back-TV“: Bis zu einem bestimmten Zeitpunkt zuriickliegende Sendungen kénnen
nachtréglich angeschaut werden.
o Videothek-Funktion
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o, Quadruple-Play”: Angebot von TV, Internet, festnetztelefonie (bereits bisher im Angebot) und neu
Mobiltelefonie:
Diese Produkte werden von der Konkurrenz bereits angeboten. Um im Markt bestehen zu kdnnen, muss
den Kabelnetzkunden dies ebenfalls angeboten werden.

e Ffrweiterte attraktive Biindel-Angebote:
Biindel-Angebote (Kombi-Angebote) sind wichtig, damit der Kunde alles aus einer Hand beziehen und
von giinstigeren Konditionen profitieren kann. Dies ermdglicht auch eine stdrkere Kundenbindung.

e Mitsprache gegeniiber dem Provider.
Die interGGA AG will in Bezug auf das Angebot eine Mitsprachemdglichkeit wahrnehmen kdnnen, z.B.
durch eine Unternehmensbeteiligung beim Provider.

e Fndkundenbeziehung mit direkter Ansprechmoglichkeit der Abonnentinnen und Abonnenterr.
Das Kabelnetz gehort der interGGA AG und den Gemeinden. Damit diese Eigner unabhdngiger von ei-
nem Provider sind, ist es zwingend erforderlich, dass die Beziehung zu den Kunden, die schliesslich
die Signale {iber das Kabelnetz beziehen, bei ihnen angesiedelt ist. Dies dient der langfristigen Siche-
rung der Investitionen in die Kabelnetze.

Mit Ausnahme von Binningen haben die Aktionire, auch die Gemeinde Reinach, diese Strategie mitgetragen
und stehen auch heute noch dahinter. Die wichtigsten Griinde aus Reinacher Sicht sind:

o Das regionale Kabelnetz gehrt der interGGA AG und das kommunale den Gemeinden. Die Gemeinde
Reinach hat aus den Ertrdgen der Spezialfinanzierung GGA in den Jahren 2007 bis 2013 rund 1,9 Mio.
Franken in den Unterhalt und die Erweiterung des Kabelnetzes investiert. Es besteht somit ein grosses
Interesse, diese Investitionen durch attraktive Kommunikationsangebote zu schiitzen. Wandern je-
doch die Kunden zur Konkurrenz ab, weil sie iiber das Kabel kein konkurrenzfahiges Produkt beziehen
kénnen, so verlieren die Investitionen und das gesamte Netz an Wert. Mit dem Angebot von Quadrup-
le-Play (TV, Internet, Festnetz- und Mobiltelefonie) und attraktiven Kombi-Angeboten bleibt das Ka-
belnetz auch in Zukunft konkurrenzfihig. Dies dient der Stdrkung und langfristigen Sicherung des re-
gionalen Kabelnetzes und somit auch des Ortsnetzes der Gemeinde Reinach.

e Die Gemeinde Reinach und die anderen Aktionire haben mit der Griindung der interGGA AG entschie-
den, das Kabelnetz in den eigenen Hinden zu behalten. Damit diese lokale Verankerung auch langer-
fristig gesichert ist, ist eine direkte Kundenbindung Teil der neuen Strategie der interGGA AG. Der
Gemeinderat ist {iberzeugt, dass es sinnvoller ist, die Kunden auch im Bereich des Internets und der
Telefonie direkt an das Kabelnetz der interGGA AG und der Gemeinde zu binden statt wie bisher im
Besitz eines Providers (ImproWare) zu belassen. Die interGGA AG und die Gemeinden sind ansonsten
dem Provider ausgeliefert. Die Kundenbindung ist folglich eine wesentliche Bestandessicherung des
Ortsnetzes der Gemeinde Reinach.

3.2. Ausschreibung fiir einen neuen Provider

Warum machte die interGGA AG eine Ausschreibung fiir einen Provider? Einerseits fiihrte die interGGA AG mit
ImproWare diverse Verhandlungen fiir den Ausbau der Providerangebote, leider ohne ein iiberzeugendes Ergeb-
nis. Andererseits ist nach rund 10 Jahren mit dem gleichen Provider eine Marktiiberpriifung generell sinnvoll.
Auch die Gemeinde schreibt z.B. die Abfallsammlungen alle paar Jahre erneut aus, um sicher zu sein, dass
marktgerechte Dienstleistungen angeboten und Preise bezahlt werden. Der interGGA AG war es zudem wichtig,
einen Provider zu finden, dessen Angebot mit der oben erwdhnten neuen Strategie iibereinstimmt und eine
attraktive Alternative zu Swisscom und Sunrise bietet. Dabei ging es um die neuen Produkte Quadruple-Play
und nicht-lineares Fernsehen sowie um die Anderung der Endkundenbeziehung, die Moglichkeit einer verbes-
serten Mitsprache und gréssere Providerertrdge.

Da die Aktiondre die neue Strategie der interGGA AG unterstiitzten, hatten auch sie ein Interesse an der Provi-

der-Ausschreibung. Sie wurden iiber den Stand der Ausschreibung laufend informiert. Aufgrund juristischer
Abkldrungen (u.a. bei der dffentlichen Beschaffungsstelle des Kantons Baselland) kam die interGGA AG in einer
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ersten Einschdtzung zum Schluss, dass die Providerwahl 6ffentlich auszuschreiben sei. Gegen die Anforderun-
gen der offentlichen Ausschreibung im Oktober 2012 hat die ImproWare Beschwerde erhoben. Dadurch wurde
das Verfahren blockiert. Das Gericht hat die Beschwerde abgelehnt und entschieden, dass gar keine dffentliche
Ausschreibung erforderlich ist, da der Titigkeitsbereich der Telekommunikation vom offentlichen Beschaf-
fungsgesetz ausgenommen ist.

Aufgrund dieses Gerichtsentscheids hat die interGGA AG in der Folge die drei Firmen ImproWare, upc cablecom
und Quickline zur Offertstellung eingeladen. Die Anforderungen in den Ausschreibungsunterlagen basieren auf
der neuen Strategie der interGGA AG und haben keinérlei Prdjudize fiir den Vergabeentscheid geschaffen. Ins-
besondere gab es keine Kriterien, deren Nichterfiillen automatisch zu einem Ausscheiden gefiihrt hitte.

Der Vergabeentscheid des VR fiir den zukiinftigen Service-Provider, die Firma Quickline, wurde am 30.10.2013
den Aktiondren kommuniziert. Die wichtigsten Kriterien fiir den Entscheid waren:

e  Endkundenbeziehung/-vertrage durch interGGA AG;

e  weitsichtige Produktentwicklung mit Mitsprachemdglichkeit;

e  Wirtschaftlichkeit des Angebots;

e Quadruple-Play mit Mobiltelefonie und attraktiven Biindel-Angeboten;

e  Marktposition und Stabilitdt des Anbieters.

Die Bewertung der Angebote erfolgte mittels einer Nutzwertanalyse mit gewichteten Kriterien. Die Kriterien
waren in den Offertunterlagen detailliert definiert und den Anbietern somit bekannt. Die Firma Quickline
schnitt insbesondere bei den Kriterien Biindel-Angebote, Umfang des Kundenangebots, Ubergabe der Kunden-
beziehung an die interGGA AG, Mitsprache und Wirtschaftlichkeit besser ab als ImproWare und upc cablecom. -
ImproWare dagegen erhielt beim Pikettdienst und beim Umstellungsprozess eine bessere Bewertung. Fiir die
Gesamtbewertung wurden im Weiteren die Chancen und Risiken fiir eine zukiinftige Zusammenarbeit analysiert.
Hier zeigt Quickline deutliche Vorteile bei der Marktreife der Produkte und der Innovation der Angebote.

Die Firma Quickline hat somit in der Gesamtbewertung eindeutig das beste Angebot eingereicht. Das nicht-
lineare Fernsehen wie auch die Mobiltelefonie kann von Quickline bereits heute angeboten werden. ImproWare
dagegen steckte zum Zeitpunkt der Offertstellung beim nicht-linearen Fernsehen noch in einer Pilotphase und
fiir die Mobiltelefonie konnte nur eine Absichtserklirung eingereicht werden. Im Weiteren war auch das Ange-
bot in Bezug auf die Provisionen bei Quickline deutlich besser.

Ein weiterer wichtiger Aspekt bei der Vergabe war, dass mit Quickline die Kundenbeziehung an die interGGA AG
iibergeht. ImproWare wiire gemiss Offerte zu Verhandlungen bereit gewesen, hat aber eher von einer Ubertra-
gung der Kundenbeziehung abgeraten. Wie unter Kapitel 3.1 bereits erldutert, ist dies zur Sicherung des Ka-
belnetzes und auch der Ertriige ein wichtiger Teil der von den Aktiondren unterstiitzten Strategie der interGGA
AG.

Wie in den Statuten geregelt, liegt der abschliessende Entscheid fiir die Wahl eines neuen Providers in der
Kompetenz des VR der interGGA AG. Der Entscheid erfolgte wie iiblich aufgrund der Offertunterlagen und wei-
tergehenden Abklidrungen bei den Anbietern. Ein solcher Entscheid kann nicht ohne erhebliche Risiken und
Nachteile riickgéngig gemacht werden. Der Vertrag mit Quickline wurde am 18.11.2013 fiir 5 Jahre unterzeich-
net.

Dies bedeutet auch, dass spitere Verbesserungen am Produktangebot der unterlegenen Anbieter nicht beriick-
sichtigt werden kdnnen. Was heute die Firma ImproWare z.B. der Gemeinde Binningen anbietet, entspricht
nicht dem, was sie der interGGA AG im Rahmen der Offertstellung angeboten hatte. ImproWare hat seit Beginn
der Zusammenarbeit mit der interGGA AG noch nie so viele Produktanpassungen vorgenommen oder neu einge-
fiihrt, wie seit der Ausschreibung fiir einen Service-Provider bzw. der Bestimmung des neuen Providers Quick-
line durch die interGGA AG. Diese nachtrégliche Angebotsverbesserung nutzte ImproWare nach Meinung des
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Gemeinderats, um die Kunden der interGGA AG und die Entscheidungstrager der Gemeinden zu verunsichern.
Fiir die Vergabe zdhlte jedoch einzig das im Rahmen der Ausschreibung eingereichte Angebot.

3.3. Angebote von inter6GA AG mit Quickline
Das Angebot von interGGA AG mit Quickline umfasst TV und Radio, Internet, Festnetztelefonie und Mobiltele-
fonie. Diese Angebote kénnen einzeln oder als Kombi-Angebote bezogen werden.

TV und Radio

Es stehen 131 digitale Sender, davon 60 in HD-Qualitét, und 29 analoge TV-Sender sowie rund 40 analoge
Radio-Programme frei zur Verfiigung (Stand Oktober 2014). Mit dem Wechsel von ImproWare zu Quickline wur-
den einerseits 29 neue Programme in das freie Grundangebot aufgenommen. Dazu geh&ren insbesondere regi-
onale Schweizer Sender aber auch 8 fremdsprachige Programme. Andererseits sind mit dem Providerwechsel
leider 26 Sender (1 deutschsprachiger, 6 englischsprachige, 8 italienischsprachige, 2 franzgsischsprachige und
9 andere fremdsprachige) nur noch als Pay-TV erhiltlich. Damit ist auch der Gemeinderat Reinach nicht gliick-
lich. Entsprechend haben alle Aktionirsgemeinden im interGGA-Netz den VR der interGGA AG beauftragt, bei
Quickline darauf hinzuwirken, dass wieder mehr fremdsprachige Sender unverschliisselt empfangen werden
konnen.

An der Quickline Partnerversammlung vom 11.12.14 hat die interGGA AG nun erwirkt, dass ab 27.4.2015 vier
italienischsprachige Sender (Rai Nettuno Uno, Rai Storia, Rai Scuola und Rai Gulp) aus dem verschliisselten
Angebot ins unverschliisselte Grundangebot aufgenommen werden (vorbehiltlich der Zustimmung der Digital
Cable Group). Somit konnte in einem ersten Schritt immerhin ein Teilerfolg erzielt werden. Der Gemeinderat ist
bestrebt, dass die interGGA AG als Aktiondrin von Quickline ihren Einfluss noch besser geltend macht, damit
weitere fremdsprachige Sender ins unverschliisselte Angebot {ibernommen werden.

In Bezug auf das Programmangebot als Ganzes ist der Gemeinderat der Meinung, dass es wohl keine allgemein
,richtige” Programmzusammensetzung gibt. Einerseits bedauert er den Verlust von unverschliisselten fremd-
sprachigen Sendern, hilt andererseits aber auch ausdriicklich fest, dass die erhdhte Anzahl an HD-Sendern
sowie das zusitzliche Angebot von Regionalsendern und kulturellen Programmen von vielen Kunden geschdtzt
werden.

Mit jedem TV-Gerdt kdnnen die 29 analogen Programme auch ohne Set-Top-Box empfangen werden. Mit der
Einfithrung des digitalen Fernsehens vor rund 15 Jahren wurde das analoge Fernsehen immer mehr verdrdngt.
Der Grund dafiir leuchtet ein: ein analoges Programm braucht so viel Bandbreite wie 8-10 digitale Programme.
Weil das Angebot und die Anspriiche der Konsumentinnen und Konsumenten stetig zunehmen, ist der Wegfall
der analogen Sender die logische Konsequenz. Der Bund hat deswegen auch die Pflicht der Fernsehanbieter,
das Grundangebot analog zu verbreiten, per 01.01.2015 aufgehoben. Viele Kabelnetzanbieter in der Schweiz
haben die analoge Verbreitung bereits ganz aufgegeben. So wird auch die interGGA AG - wie z.B. auch die
Gemeinde Riehen - im Verlauf von 2015 aufgrund von Kapazititsengpdssen im Frequenzbereich die analogen
Programme sukzessive abschalten. Da heute bereits iiber 80% der Bevélkerung digitales Fernsehen konsumiert
und diese Quote weiter ansteigen diirfte, erscheint diese Abschaltung im Sinne eines fortschreitenden techno-
logischen Wandels als verkraftbar und ist z.B. mit dem Aufheben herkdmmlicher Telefonkabinen im offentli-
chen Raum vergleichbar.

Ein Grossteil der Personen, die heute digitales Fernsehen konsumieren, besitzt ein TV-Gerdt mit DVB C-
Empfanger und benstigt somit keine Set-Top-Box (ca. 60%). Seit 3-4 Jahren sind die neuen TV-Gerdte stan-
dardmissig mit einem DVB C-Empfanger ausgeriistet. Den Kundinnen und Kunden, die noch ein dlteres Fern-
sehgerit besitzen und dennoch HD-Sender ansehen mdchten, ist die interGGA AG mit einem Sonderangebot fiir
die Set-Top-Box von CHF 60 anstelle von CHF 240 entgegen gekommen. Dieser Prozess ist weitgehend abge-
schlossen und gibt - mit Ausnahme der teilweise berechtigten Verdrgerung betreffend den oben erwdhnten
Verlust von frei empfangbaren TV-Sendern - zu keinen Beanstandungen mehr Anlass.
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Das nicht-lineare Fernsehen (s. Erliuterungen in Ziffer 3.1) wird voraussichtlich im Frithling 2015 eingefiihrt.
Ein friiherer Zeitpunkt ist aufgrund des aktuellen befristeten Dual-Providing nicht méglich.

Internet
InterGGA AG bietet mit Quickline die folgenden Internet-Produkte an:

Internet Light Internet 20 Internet 50 Internet 100 Internet 200
Download 5 Mbit/s 20 Mbit/s 50 Mbit/s 100 Mbit/s 200 Mbit/s
Upload 0.5 Mbit/s 2 Mbit/s 5 Mbit/s 5 Mbit/s 10 Mbit/s
E-Mail Adressen Max.102je5GB |[Max.103je5GB |[Max.104je5GB |Max.10aje5GB |Max.10aje5GB
Speichervolumen Speichervolumen Speichervolumen Speichervolumen Speichervolumen
Sicherheit - Viren-/Spamfilter fiir | Viren-/Spamfilter fiir | Viren-/Spamfilter fir | Viren-/Spamfilter fiir
E-Mails E-Mails E-Mails E-Mails
IP-Adressen B Max. 2 dynamische | Max. 2 dynamische | Max. 2 dynamische | Max. 2 dynamische
Fixe IP- Adressen - - Optional 1 fixe Optional eine fixe Optional 1 fixe
Adresse fiir Adresse flr Adresse flr
CHF 20.00 CHF 20.00 CHF 20.00
Surfvolumen unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt
Aufschaltgebiihr keine keine keine keine keine
Cloud - inkl. 5 GB inkl. 5 GB inkl. 10 GB inkl. 15 GB
Regularer Preis CHF 9.50™ CHF 35.- CHF 50.- CHF 65.- CHF 90.-
ab 01.07.15 CHF 25.-*
Willkommenskonditio- | CHF 9.90* CHF 17.50 CHF 25.- CHF 32,50 CHF 45.-
nen bis 30.06.15

*  Sonderkonditionen fiir bisherige Abonnenten eines Privat Standard Abonnements der ImproWare (bis mindestens 31.
Dezember 2016 giiltig)
** Nur bestellbar bis 31.Januar 2015

Fiir viele Kunden ist wichtig, dass die bisherigen ImproWare-Abos fiir CHF 9.90 und fiir CHF 25.00 zum gleichen
Preis bei Quickline weitergefiihrt werden. Der Preis fiir das CHF 9.90-Abo ist zeitlich unlimitiert, derjenige fiir
das CHF 25.00-Abo bis mindestens Ende 2016 garantiert. Die Kunden erhalten jedoch zum gleichen Preis eine
Mehrleistung, denn bei Quickline gibt es auch bei den giinstigsten Abos keine Volumenbegrenzung (so genann-
te Flat-Rate) und zudem sind 10 E-Mail-Adressen (bei ImproWare nur 1 Adresse beim Abo fiir CHF 9.90) inbe-
griffen. So wird z.B. eine Familie mit mehreren Mail-Adressen und einem hoheren Volumenbedarf, was z.B.
beim Anschauen von Filmen iibers Internet rasch der Fall ist, mit Quickline deutlich weniger bezahlen. Ein
vornehmlich fiir audio-visuelle Dienste genutzter schnellerer Download niitzt nichts, wenn damit nach Uber-
schreitung einer bestimmten Datenvolumengrenze Zusatzkosten anfallen, was bei 48% der Kunden mit einem
ImproWare-Abo fiir CHF 9.90 der Fall ist (Stichprobe 2013).

Ein Vergleich verschiedener Anbieter ist im Ubrigen generell schwierig. Preise und Leistungen éndern sich in
diesem Markt sehr schnell. Wie lange die heutigen Preise eines Anbieters giiltig bleiben, weiss niemand.

Festnetztelefonie

Das Festnetz-Angebot bei Quickline kostet CHF 20 pro Monat, inkl. Modem und Gesprdchskosten in alle Schwei-
zer Netze, also in alle Fest- und Mobilnetze. Bei ImproWare ist ein Abo fiir CHF 21.90 pro Monat (Grundgebiihr
plus Flat-Festnetz, Stand 8.1.15) erhiltlich, wobei das Modem nicht inbegriffen ist und zusatzlich Gesprachs-
gebiihren ins Mobilnetz anfallen. Bei Quickline ist zudem keine minimale Vertragsdauer vorgegeben.

Mobiltelefonie

Im Bereich der Mobiltelefonie bietet Quickline ganz unterschiedliche Angebote je nach Bediirfnis an, insbe-
sondere auch Spezialangebote fiir Jugendliche. Das Mobiltelefonangebot kann in die Kombi-Angebote inte-
griert werden. Dieses Angebot ist fiir die Konkurrenzfahigkeit der interGGA AG gegeniiber Swisscom oder Sunri-
se sehr wichtig. ImproWare verfiigt derzeit (Stand 8.1.15) iiber kein Angebot im Bereich der Mobiltelefonie.
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Fazit zum Angebot von Quickline gegeniiber demjenigen von ImproWare
Zusammengefasst zeigt sich das Angebot von Quickline im Vergleich zum Angebot von ImproWare wie folgt:

e Fernsehen: In gewissen Bereichen neue unverschliisselte Sender (Kultur, regionale Sender), in anderen
Bereichen weniger unverschliisselte Sender (fremdsprachige Sender). Dies bedeutet fiir die Mehrheit
der TV-Kunden, die sich primar deutschsprachige Programme ansehen, dank neuer Sender und mehr
Sender in HD-Qualitit eine Verbesserung zum gleichen Preis. Allerdings bedeutet es auch eine Verteu-
erung des Angebots fiir diejenigen, die bestimmte fremdsprachige Sender konsumieren wollen. Dabei
ist zu beriicksichtigen, dass die GGA-Gebiihren fiir das freie Grundangebot im Vergleich zur Konkurrenz
weiterhin sehr giinstig sind.

o Internet: Die Angebote von Quickline und ImproWare sind &hnlich, die Vor- bzw. Nachteile sind ab-
hingig von den Bediirfnissen der Nutzerinnen und Nutzer; Quickline bietet die beiden giinstigsten
Abos ohne Volumenbegrenzung an, was insbesondere fiir den Konsum von audio-visuellen Dienstleis-
tungen einen Vorteil darstellt.

e Festnetztelefonie: Angebot von Quickline giinstiger, keine Mindestvertragsdauer.

e  Mobiltelefonie: Quickline bietet Mobiltelefonie und Mobil-TV an, ImproWare nicht.

Es ist immer so, dass es mit einem Providerwechsel bei der Kundschaft ,Gewinner” und ,Verlierer” geben wird.
Gesamthaft ist der Gemeinderat der Auffassung, dass interGGA AG mit Quickline eine Produktepalette anbietet,
die im Markt besteht und zukiinftig attraktiver ausgestaltet wird. Dies war das erkldrte Ziel der neuen Strategie
der interGGA AG. Bei ungeniigendem Angebot wire unser Kabelnetz nicht mehr konkurrenzféhig. Die Gefahr,
dass vermehrt Kunden zu anderen Anbietern abwandern, ist gross. Dadurch wiirde das Kabelnetz der Gemeinde
Reinach laufend an Wert verlieren. '

4, Migration von ImproWare zu Quickline

4.1, Ablauf der Migration

Der Wechsel von ImproWare zu Quickline erfordert eine Migration der Mail Accounts der interGGA AG-Kunden.
Fiir eine Migration ist eine Zusammenarbeit des neuen mit dem bisherigen Provider unabdingbar. Dies ist in
der Branche so auch iiblich. Gespriche dazu wurden mit der ImproWare friihzeitig aufgenommen. Diese verwei-
gerte jedoch lange Zeit eine konstruktive Zusammenarbeit.

Ausgeldst durch die ausserordentliche Kiindigung der Vertrdge mit ImproWare durch die interGGA AG (aufgrund
der Abwerbung von Gemeinden durch ImproWare) wurde, initiiert durch die interGGA-Aktiondre, eine Mediati-
on gestartet. Aufgrund der Mediation wurde folgende gemeinsame Erkldrung von interGGA AG und ImproWare
verdffentlicht:

In einer Mediation vom 03. Oktober haben sich die interGGA AG und die ImproWare darauf geeinigt, gemein-
sam die angekiindigte Umstellung im besten Interesse der Kundinnen und Kunden vorzubereiten und abzuwi-
ckeln. Die weiteren Schritte werden gemeinsam geplant. interGGA AG und ImproWare bedauern die eingetrete-
ne Verunsicherung aufgrund der bisher nicht optimalen Kommunikation und Medienberichterstattung. Wir
werden Sie jedenfalls rechtzeitig iiber weitere Schritte und Einzelheiten informieren. Fiir Sie als Kundin oder
Kunde ist keine Kiindigung nétig. Diese Einigung gewdhrleistet eine reibungslose Weiterfihrung der qualitativ
und technologisch hochwertigen Versorgung.”

Mit dem Ergebnis der Mediation ist die Migration im Grundsatz gesichert und sollte bis am 31.3.2015 abge-
schlossen sein. Der Gemeinderat geht davon aus, dass sich beide Seiten an die Vereinbarung halten und im
Interesse der Kundinnen und Kunden handeln.

Im bisherigen Modell mit dem Provider ImproWare lag die Kundenbeziehung beim Provider und nicht bei der

interGGA AG. Die Kundendaten wurden somit bislang von der ImproWare verwaltet. Fiir eine geordnete Migrati-
on war es fiir die interGGA AG jedoch zwingend erforderlich, die bisherigen Kunden selber schriftlich iiber die
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bevorstehenden Anderungen zu informieren. Aus diesem Grund hat sich die interGGA AG die Kundendaten iiber
einen berechtigten und vertraglich geregelten Zugriff vom Server der ImproWare heruntergeladen.
Dieser Tatbestand fiihrte seitens ImproWare zu einer Strafanzeige wegen unbefugter Datenbeschaffung. Auch
medial wurde dieser Vorwurf massiv unterstiitzt. Das Gericht hat dann aber unmissverstandlich festgehalten,
o dass die Berechtigung der interGGA AG an den Kundendaten in einem Vertrag zwischen ImproWare
und interGGA AG eindeutig geregelt war;
e dass die interGGA AG iiber eine offizielle Zugangsberechtigung fiir den Datenzugriff von ImproWare
verfiigte und
o dass der Straftatbestand der unbefugten Datenbeschaffung eindeutig nicht erfiillt sei.

Die von der interGGA AG gefiihrte Kommunikation im Zusammenhang mit dem Providerwechsel beurteilt der
Gemeinderat als ungeniigend. Gemeinsam mit den anderen Aktiondren der interGGA AG wurde dies dem Verwal-
tungsrat der interGGA AG unmissverstdndlich schriftlich mitgeteilt. Die Aktiondre forderten eine deutliche
Verbesserung der Kommunikation. In der Folge hat die interGGA AG die Medien zu einer Konferenz eingeladen
und mit aktuellen Informationen versorgt. Die Gemeinden mit Aktiondrbindungsvertrag haben sich aufgrund
der unbefriedigenden Kommunikation durch die interGGA AG fiir eine gemeinsame Kommunikationsstrategie
zusammengeschlossen. Das Ziel ist insbesondere, die Kommunikation gegeniiber der eigenen Bevélkerung zu
verbessern. Die Gemeinden erachten es als wichtig, ihre Kommunikationstatigkeit gegeniiber derjenigen der
interGGA AG klar abzugrenzen.

4.2. Firma Quickline AG

Die Firma Quickline AG ist in der Nordwestschweiz wenig bekannt und soll deshalb hier kurz vorgestellt wer-
den. Die Quickline Holding AG ist eine Beteitigungsgesellschaft mit 16 Aktiondren (inkl. interGGA AG). Sie
wurde 1998 von sieben Kabelnetzunternehmen aus der Region Bern-Solothurn gegriindet. Zur Holdinggesell-
schaft gehért u.a. die Firma Quickline AG (ehemals Finecom), ein Service-Provider fiir den Privatkundenbereich
mit rund 90 Mitarbeitenden. Das Unternehmen versorgt 21 unabhdngige Kabelnetzunternehmen und Energie-
versorger, wodurch rund 400'000 Haushalte in rund 300 Gemeinden Zugriff auf die Quickline-Produktpalette
mit Internet, digitalem Fernsehen, Festnetztelefonie und Mobiltelefonie erhalten. Nach upc cablecom ist
Quickline AG somit der zweitgrésste Kabelnetzverbund in der Schweiz. Gemdss der Fernmeldestatistik 2012 des
BAKOM ist Quickline AG in Bezug auf die Anzahl Breitband-Internetabonnenten der viertgrosste Internetanbie-
ter. Von 2007-2012 konnte die Firma damit ihren Marktanteil beinahe verdoppeln.

Fiir die Aktiondrsgemeinden und die interGGA AG ist die Zusammenarbeit mit der Firma Quickline AG aus fol-
genden Griinden interessant:
e Die Firma gehért primar regionalen Kabelnetzbetreibern wie die interGGA AG;
o als zweitgrosster Kabelnetzverbund mit dem viertgrossten Internetmarktanteil ist Quickline AG ein
starker Partner im stark umkdampften Markt;
o die aktuelle Marktstellung konnte Quickline AG nur dank innovativen Produkten erreichen;
e die Firma ist gross genug, um die zukiinftigen Entwicklungen in der Telekommunikation aktiv mitzu-

gestalten.

4.3. Zusammenarbeit inter6GA AG mit Quickline
In der neuen Strategie der interGGA AG war ein wichtiger Punkt, dass die Mitsprachemdglichkeit beim Provider
ausgebaut werden soll. Quickline hat darum mit der Offerte angeboten, dass interGGA AG Aktiondrin bei Quick-
line werden kann. Aus diesem Grund hat der VR der interGGA AG beschlossen, Aktien fiir 4.5 Mio. CHF von
Quickline zu kaufen. Dies ist eine Finanzanlage und hat keinen Einfluss auf den Unternehmensgewinn. Die
Vorteile einer Aktienbeteiligung sind folgende:

e Mitsprachemdglichkeit (interGGA AG ist der zweitgrésste Aktiondr bei Quickline);

e  Auszahlung einer Dividende;
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o 8% tiefere Entschidigung an Quickline bzw. 8% hdhere Provision fiir die interGGA AG.

Heute stellt ImproWare die Leistungen der Dienste fiir Internet und Telefonie den Kunden direkt in Rechnung,
da die interGGA AG keine Kundenbeziehung hat. Aus den Einnahmen dieser Dienste leistet die ImproWare der
interGGA AG eine Provision von 20%. Davon steht der jeweiligen Gemeinde gemdss Signailieferungsvertrag mit
der interGGA AG anteilsmassig die Hilfte der Nettoeinnahmen zu, also 10%. Im 2013 betrug dieser Anteil fiir
die Gemeinde Reinach rund CHF 143'000. Im Rahmen der Ausschreibung hatte ImproWare der interGGA AG eine
Provision von 49% offeriert, wovon wiederum die Hilfte an die Gemeinde gegangen wadre.

Im neuen Vertragsverhiltnis mit der Quickline sichert die interGGA AG die Kundenbeziehung und fakturiert
folglich samtliche Leistungen. Von den Einnahmen aus den Zusatzdiensten entschddigt interGGA AG die Firma
Quickline mit 37%. Das bedeutet, dass die Provision fiir die interGGA AG 63% betrdgt, wovon die Gemeinde
31.5% erhilt. Die Hochrechnung auf Basis von 2013 ergibt somit einen jahrlichen Beitrag an die Gemeinde
Reinach von CHF 450000, sofern die Migration erfolgreich verlduft, also alle Kunden bei gleichem Umsatz
iibernommen werden kénnen. In den nichsten Jahren wird der Beitrag an die Gemeinde unter Beriicksichti-
gung verschiedener noch offener Aspekte etwa wie folgt ausfalten kénnen:

¢ Die Aktionirsgemeinden haben beschlossen, das Abo ,Internet 20” bis Ende 2016 mit CHF 10.00 zu
subventionieren. Fiir die entsprechenden Abos in Reinach konnte damit fiir die Jahre 2015 und 2016
jahrlich ein Aufwand von gegen CHF 150000 entstehen.

e Infolge der Riickzahlung von Fremdkapital, das fiir den Kauf von Quickline-Aktien aufgenommen wer-
den musste, will der VR der interGGA AG in den ndchsten Jahren keine zusdtzlichen Beitrdge an die
Gemeinden auszahlen. Dies wird aber ein noch zu diskutierendes Thema im Rahmen des Jahresbudgets
2016 an der nidchsten Generalversammlung der interGGA AG sein.

e Der Gemeinderat wird sich dafiir einsetzen, dass die Beitrage der interGGA AG an die Gemeinde Rein-
ach fiir die Jahre 2015 bis 2017 - auch nach Abzug der Subvention fiir das Abo ,Internet 20” - im
Sinne einer Besitzstandswahrung zumindest der bisherigen Entschadigung von ca. CHF 150'000 pro
Jahr entsprechen.

e Ab 2018 ist jedoch gemiss Finanzplan der interGGA AG, welcher den Aktiondren am 27. November
2014 orientierend prisentiert wurde, mit deutlich steigenden Ertrdgen zu rechnen.

4.4. Dual-Providing

Dual-Providing bedeutet, dass die Signale zweier Provider iiber das gleiche Kabelnetz verteilt werden. Der bis-
herige Vertrag mit ImproWare hat ein Dual-Providing ausgeschlossen. Der neue Vertrag zwischen der interGGA
AG und Quickline schliesst ein Dual-Providing ebenfalls aus. Dies ist auch in Vertrdgen mit anderen Service-
Providern (z.B. auch bei upc cablecom) die Regel. Einzige Ausnahme in den iiber 200 Kabelnetzen bildet das
Netz der EBL Telecom in Liestal. Als Ubergangsldsung (d.h. fiir ein paar Wochen oder Monate) bei einem Provi-
derwechsel ist ein Dual-Providing iiblich.

Bei einem allfitligen Dual-Providing im interGGA-Netz wiirde das Radio- und Fernsehsignal weiterhin vertrags-
gemiss von Quickline geliefert. Das Dual-Providing wiirde sich nur auf die Zusatzdienste wie Internet, Telefo-
nie oder nichtlineares Fernsehen beziehen.

In Anlehnung an eine schriftliche Expertise, die der Gemeinderat aufgrund gegenteiliger Einschdtzungen durch

die interGGA AG und den Postulanten sowie diverser Meinungen aus der Bevdlkerung bei einer unabhdngigen
Fachstelle in Auftrag gegeben hat, sind fiir das Dual-Providing die folgenden Vor- und Nachteile zu nennen.
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Die Vorteile eines Dual-Providing sind:

o  Grissere Angebotsauswahl fiir die Abonnenten, was allerdings kein nennenswerter Vorteil ist, da die
Kunden auch ohne Dual-Providing zwischen dem Kabelnetz der interGGA AG und anderen Anbietern
wie Swisscom oder Sunrise wahlen kdnnen.

e  Wettbewerb sorgt unter den Providern fiir ein ,gesundes” Angebot, wobei der Wettbewerb in Konkur-
renz zu Swisscom und Sunrise auch so geniigend spielt.

e Kundenabwanderung zu Telekom-Anbietern kann allenfalls verhindert werden. Ob allerdings diejeni-
gen Kunden, die gerne ihr Internet-Abo bei ImproWare behalten méchten, zu einem Telekom-Anbieter
wechseln, falls im interGGA-Netz nur noch die Quickline-Angebote erhiltlich sind, ist nicht bekannt.

Die Nachteile eines Dual-Providing sind:

e Die neben den TV- und Radiosignalen zur Verfiigung stehende Ubertragungskapazitit muss unter den
Providern aufgeteilt werden. Mit dem heutigen und zukiinftig noch weiter ansteigenden ,Bandbrei-
tenhunger” ist dies ein wesentlicher Wettbewerbsnachteil fiir das Kabelnetz der interGGA AG. Eine er-
folgreiche Positionierung des Kabelnetzes im Markt wird erschwert.

e In der Praxis wird es vermutlich so sein, dass beide Provider ihre eigenen Modems haben. Mochte ein
Kunde zu einem Abo des anderen Providers wechseln, muss er auch sein Modem wechseln, obwohl er
auf dem Netz der interGGA AG bleibt. Es ist nicht zu erwarten, dass die Konkurrenten einen Konsens
finden, um die negativen Auswirkung auf den Endverbraucher und den Kabelnetzbetreiber zu reduzie-
ren.

o In der Kopfstation muss die Infrastruktur fiir die Dienste der Provider doppelt gebaut und unterhalten
werden. Dies bewirkt entsprechende Zusatzkosten fiir die interGGA AG.

e Der administrative Aufwand und die damit verbundenen Betriebskosten wiirden deutlich zunehmen, da

jeder Provider sein eigenes Verwaltungssystem besitzt.
Fiir die interGGA AG ergeben sich keine Mehreinnahmen, mit welchen der technische und der admi-
nistrative Mehraufwand gedeckt werden konnten.

Zusammenfassend gelangt die Expertise zum Schluss, dass ein Dual-Providing technisch machbar ware, jedoch
besonders aus Sicht der ohnehin knappen Ressourcen (d.h. der verfiigharen freien Netzbandbreite) eher als
nicht sinnvoll erachtet wird. Der technische Mehraufwand im Vergleich zu einer Lésung mit nur einem Provider
diirfe dabei nicht unterschitzt werden. Trotz der zahlreichen Vorbehalte zum Dual-Providing hdlt die Expertise
aber auch fest, dass falls bereits heute aufgrund des Providerwechsels ein wesentlicher Abonnentenverlust mit
entsprechender Abwanderung in Richtung von Telekom-Anbietern offensichtlich ware, eine Dual-Providing-
Losung in Betracht gezogen werden miisste, da dies aus Sicht des Kabelnetzbesitzers das kleinere Ubel darstel-

len konnte.

In Ergdnzung zu den Einschitzungen aus der Expertise zieht der Gemeinderat folgende weitere Schlussfolge-
rungen:

Ob die Kapazitit im Frequenzspektrum fiir zwei Provider mit Bedarf an grossen Internetbandbreiten, zeitver-
setztem Fernsehen und weiteren technischen Entwicklungen geniigt, miisste detailliert untersucht werden. Da
die Ubertragungskapazitit halbiert ist, wird die Kapazitatsgrenze mit Bestimmtheit schneller erreicht. Unab-
hingig davon ist aber klar, dass das Dual-Providing fiir die interGGA AG einen grossen Mehraufwand bei in
etwa gleichem Ertrag bedeutet. Dadurch werden auch die Ertrdge fiir die Gemeinde Reinach reduziert.

Ungewiss ist zudem, ob die Firmen Quickline und ImproWare fiir ein Dual-Providing bereit sind. Der bisherige
Vertrag mit ImproWare und auch der neue Vertrag mit Quickline sehen ein Exklusivrecht fiir den jeweiligen
Provider vor. Im Weiteren kinnte die interGGA AG mit Schadenersatzforderungen der Quickline konfrontiert
werden, da deren Ertrige sicher geringer ausfallen werden, als bei Vertragsabschluss vorgesehen.

Interessant erscheint dem Gemeinderat in diesem Zusammenhang die aktuelle Argumentation der Gemeinde
Dornach. Diese will von ImproWare das zeitversetzte Fernsehen einfiihren und dafiir, da sie iiber zu wenig
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Netzkapazitit verfiigt, das Telefon- und Internetsignal von Quickline (bzw. interGGA AG) abschalten. Dies zeigt
aus Sicht des Gemeinderates, wo die Grenzen des Dual-Providing mit den heutigen technischen Rabhmenbedin-
gungen liegen.

5. Handlungsmoglichkeiten Gemeinde Reinach
Fiir das Kabelnetz der Gemeinde Reinach sind aus heutiger Sicht grundsdtzlich 4 Handlungsoptionen fiir die
Zukunft denkbar:
1. Reinach ist weiterhin Aktiondrin der interGGA AG
2. Reinach ist weiterhin Aktiondrin der interGGA AG mit zeitlich befristetem Dual-Providing
(z.B. bis Ende 2015)
3. Reinach steigt bei der interGGA AG aus und kiindigt die Vertrége ausserordentlich
Reinach steigt bei der interGGA AG aus und kiindigt die Vertrége auf den ndchsten ordentlichen Ter-
min per Ende 2020

Bei einem Ausstieg aus der interGGA AG gemass den Optionen 3 und 4 sind zudem jeweils 2 grundsitzliche
Stossrichtungen denkbar:

a) Ortsnetz bleibt im Eigentum der Gemeinde;

b) Ortsnetz wird verkauft.

5.1, Reinach ist weiterhin Aktiondrin der interGGA AG

Die Gemeinde Reinach bleibt wie bisher Aktiondrin der interGGA AG. Weder der ABV noch der SLV werden aus-
serordentlich gekiindigt. Die Migration auf Quickline wird wie vorgesehen abgewickelt und gemdss Planungs-
vereinbarung zwischen der ImproWare und der interGGA AG per Ende M&rz 2015 abgeschlossen sein.

Vorteile Nachteile

o Bekanntes Erfolgskonstrukt interGGA AG wird weiter o Unzufriedene Kunden wechseln allenfalls trotzdem zu
gefiihrt anderen Anbietern

e Gute Fachkompetenz bei der interGGA AG o Geringere Anzahl frei verfiigbarer fremdsprachiger TV-

e Umfangreiche Serviceleistungen durch interGGA AG Programme

e Keine Konflikte mit den anderen Aktiondren (Schaden- | e Subventionierung eines Internet-Abos bis Ende 2016
ersatzanspriiche, Beziehung)

e Gute Einflussnahme im Verbund mit den anderen Akti-
ondren der interGGA AG

o interGGA AG bietet konkurrenzfihige Produkte an und
bleibt damit wettbewerbsfahig

o Mittelfristig hdhere Provisionseinnahmen

o Direkter Kontakt zu den Kunden

¢ Langfristige Sicherung der Investitionen in das Orts-
netz der Gemeinde

o Kabelnetz bleibt in der Hand der Gemeinde, was tiefe
GGA-Grundgebiihren garantiert

5.2, Reinach ist weiterhin Aktiondrin der interGGA AG mit zeitlich befristetem Dualproviding
(2.B. bis Ende 2015)

Die Gemeinde Reinach bleibt wie bisher Aktionirin der interGGA AG. Weder der ABV noch der SLV werden ge-
kiindigt. Fernsehen und Radio werden wie geplant nur von Quickline angeboten. Fiir Intemet und Telefonie
kann der Kunde befristet bis zum Beispiel Ende 2015 zwischen dem Angebot von Quickline und demjenigen

von ImproWare wahlen. Voraussetzung wire jedoch, dass ImproWare bereit ist, alle Kundendaten an die inter-
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GGA AG zu iibergeben und der interGGA AG mindestens die im Ausschreibungsverfahren offerierten Provisionen

ausrichtet.

Chancen

Risiken

e Kunden kénnen noch ein Jahr ldnger bei ihrem ge-
wohnten Anbieter bleiben bzw. haben die Auswahl
zwischen zwei Anbietern im Kabelnetz

e Bekanntes Erfolgskonstrukt interGGA AG wird weiter
gefiihrt

e Gute Fachkompetenz bei der interGGA AG

o Umfangreiche Serviceleistungen durch interGGA AG

e Keine Konflikte mit den anderen Aktiondren (Schaden-
ersatzanspriiche, Beziehung)

o Gute Einflussnahme im Verbund mit den anderen Akti-
onaren der interGGA AG

e Direkter Kontakt zu den Kunden

¢ Langfristige Sicherung der Investitionen in das Orts-
netz der Gemeinde

o Kabelnetz bleibt in der Hand der Gemeinde, was tiefe
GGA-Grundgebiihren garantiert

e Unzufriedene Kunden wechseln per anfangs 2016
trotzdem zu anderen Anbietern (z.B. weil noch immer
kein zeitversetztes Fernsehen eingefithrt werden konn-
te)

e Kunden werden verwirrt, da sie von der interGGA AG
und von ImproWare beworben werden

e Angebote ,alles aus einer Hand” sind im Kabelnetz
vorldufig nicht moglich

e Migration zieht sich iiber lange Zeit hinweg, was zu
Mehraufwand bei der interGGA AG fiihrt

o Wettbewerbsnachteil fiir die interGGA AG gegeniiber
Telekom-Anbietern

o Esist mit Schadenersatzanspriichen der Firma Quick-
line zu rechnen, da sie einen Vertrag als alleiniger Pro-
vider abgeschlossen hat

e Ungewiss, ob die Firmen Quickline und ImproWare fiir
ein Dual-Providing bereit sind (bisheriger Vertrag mit
ImproWare und neuer Vertrag mit Quickline sehen ein
Exklusivrecht vor)

o Hohe der Provisionseinnahmen ungewiss, jedoch kaum
hoher als bei einem Provider

e Mehraufwand fiir Technik, Koordination und Admini-
stration, welcher die interGGA AG der Gemeinde ver-
mutlich in Rechnung stellen wird

e Kunden miissen allenfalls per anfangs 2016 trotzdem
zu Quickline wechseln, was zu erneutem Unverstdndnis
filhrt

5.3. Reinach steigt bei der interGGA AG aus und kiindigt die Vertrige ausserordentlich

Die Gemeinde Reinach kiindigt den Aktionirbindungsvertrag (ABV) und den Signallieferungsvertrag (SLV) aus-
serterminlich, z.B. per sofort oder per Ende 2015. Gemdss juristischen Abkldrungen liegen zurzeit jedoch keine
Griinde fiir eine ausserordentliche Kiindigung vor und folglich miisste ein Schadenersatz in mehrfacher Millio-

nenhdhe geleistet werden.

Bleibt das Ortsnetz auch nach dem Austritt aus der interGGA AG im Eigentum der Gemeinde, so hat diese die
Aufgabe, einen eigenen Provider fiir das Kabelnetz zu evaluieren.
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Chancen Risiken
e Provider kann durch Gemeinde selbst bestimmt werden | e Schadenersatzforderungen in der Hhe von ca. 3.2 bis

(s. untenstehende Bemerkung 1) 5.4 Mio. Franken der anderen ABV-Gemeinden (bei ei-
o Angebot kann evtl. inshesondere im Bereich der TV- ner Kiindigung per Ende 2015; bei sofortiger Kiindi-
Programme besser auf die bisherigen Bediirfnisse der gung wire der Betrag um ca. 0.5 bis 1.5 Mio. hoher)

Reinacher Kunden zugeschnitten werden (tendenzielle e Fortbestand der interGGA AG in Frage gestellt
Wiederherstellung der Ausgangslage vor der Migration e Da nicht mehr in regionaler Losung eingebunden,

zu Quickline) miissen Kunden bei einem Wohnortswechsel immer den
¢ Kurzfristig allenfalls héhere Einnahmen aus Provisio- Anbieter wechseln
nen, je nach Verhandlungsergebnis e Kaum Mitsprache beim Angebot, da Gemeinde Reinach
alleine zu wenig Gewicht gegeniiber einem Provider
hat

o Erhohter Aufwand durch Verwaltung Reinach, wobei
das fachtechnische Wissen fehlt
(s. untenstehende Bemerkung 2)

e Wahl eines Providers mit langfristig schlechterem An-
gebot und geringeren Provisionseinnahmen

e Abhingigkeit vom Provider

o Kosten fiir Bau und Betrieb eines eigenen Orts-HUB

1) Eine sofortige bzw. ausserordentliche Kiindigung der Vertrdge (ABV und SLV) und ein Zuriick zum bisherigen
Provider ImproWare zur Sicherstellung der Kommunikationsdienstleistungen erachtet der Gemeinderat strate-
gisch, wirtschaftlich, technisch und terminlich nicht als sinnvoll. Zwingend miisste mit ImproWare ein Vertrag
ausgehandelt werden, da im Moment zwischen der Gemeinde und ImproWare gar kein solcher besteht. Der
Gemeinderat ist jedoch der Auffassung, dass bei einem allfalligen Austritt aus der interGGA AG eine eigene
Strategie zur Zukunft des Kabelnetzes erarbeitet werden miisste, u.a. auch in Bezug auf die Frage, ob das Netz
im Eigentum der Gemeinde bleiben oder ob es verkauft werden soll. Ausgehend von dieser Strategie kann al-
lenfalls eine neue Ausschreibung fiir die Providerwahl durchgefiihrt werden. Gerade die Wahl eines Providers
fiir Telekommunikationsdienste ist fachtechnisch sehr komplex. Aus diesem Grund und da es sich in dieser
Sache eindeutig nicht um eine legislative Aufgabe handelt, erachtet es der Gemeinderat als nicht sinnvoll,
diese Aufgabe dem Einwohnerrat zu iibertragen.

2) Die Verwaltung der Gemeinde Reinach miisste die folgenden Leistungen selber abdecken, die heute von der
interGGA AG erledigt werden:

e Kundeninformation, -betreuung, -beratung und -administration

e  Shop-Betrieb in Reinach

e Marketing

e Bau, Betrieb, Unterhalt und Ausbau der Orts-HUB

e Bau, Betrieb und Unterhalt einer redundanten Zubringerleitung zu den Ortsnetzen

e Unterstiitzung bei der strategischen Netzentwicklung zugunsten der Ortsnetze

Eine andere Option wire, das Ortsnetz der Gemeinde Reinach zu verkaufen. In diesem Fall ergeben sich folgen-
de Chancen und Risiken:
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Chancen

Risiken

o Vollstindige Delegation der Verantwortung fiir Tele-
kommunikationsdienstleistungen an eine externe Fir-

o Schadenersatzforderungen in der Hhe von ca. 3.2 bis
5.4 Mio. Franken der anderen ABV-Gemeinden (bei ei-

ma, d.h. kein finanzieller und personeller Aufwand ner Kiindigung per Ende 2015; bei sofortiger Kiindi-
mehr fiir die Gemeinde gung wire der Betrag um ca. 0.5 bis 1.5 Mio. hdher)

o Einmalige Einnahmen durch den Verkauf e Vollstdndige Abhdngigkeit von externer Firma

o Kein Einfluss mehr auf das Produkteangebot, Qualitdt
und Fortbestand der Dienstleistungen

o Keine Mitbestimmung bei den Geblihren fiir TV-
Grundangebot (heutige GGA-Gebiihren), vermutlich
héhere Gebiihren

Die Option eines Verkaufs des Ortsnetzes wurde im Rahmen der einwohnerrdtlichen Behandlung des Strategi-
schen Sachplans Nr. 8, Ver- und Entsorgung, mit Laufzeit 2011 bis 2016 diskutiert. In der Folge wurde folgen-
der Leitsatz beschlossen: ,Das GGA- und Wasserleitungsnetz sollen weiterhin im Eigentum der Gemeinde Rein-
ach bleiben, damit das Angebot fiir die Nutzerinnen und Nutzer kostengiinstig bleibt und die Qualitdt und
Versorgungssicherheit gewahrleistet sind.”

5.4. Reinach steigt bei der interGGA AG aus und kiindigt die Vertrige ordentlich

Die Gemeinde Reinach kiindigt den Aktionirbindungsvertrag (ABV) und den Signallieferungsvertrag (SLV) or-
dentlich per Ende 2020. Dies miisste spitestens Ende 2018 erfolgen, da die Kiindigungsfrist fiir den ABV 24
Monate betrigt. Bei diesem Vorgehen kénnte eine ordentliche Kiindigung im Rahmen der neuen Laufzeit des
SSP 8 bestimmt werden.

Im Moment macht es wenig Sinn, sich iiber Chancen und Risiken dieser Option Gedanken zu machen. Bis Ende
2018 wird sich der Telekommunikationsmarkt vermutlich noch stark verdndern. Bis dann liegen zudem die
Erfahrungen mit Quickline als neuer Provider vor. Dementsprechend kann sich der Gemeinderat im Jahre 2018
vertieft mit einem ordentlichen Ausstieg und den damit verbundenen Konsequenzen auseinandersetzen.

6. Konsequenzen

6.1. Finanzielle Folgen
Stimmt der Einwohnerrat dem Verbleib bei der interGGA AG zu, so hat dies keine Auswirkungen auf die
Personalkosten sowie auf die Kosten fiir den Unterhalt und Betrieb des Kabelnetzes.

Fiir die Jahre 2015 bis 2017 wird die Gemeinde Reinach gemdss Vorstellung des VR der interGGA AG noch keine
hoheren Provisionen von der interGGA AG erhalten, also weiterhin CHF 150'000 (s. Kapitel 4.3).

Ab etwa 2018 kann jedoch die Gemeinde Reinach aufgrund der ca. dreimal héheren Provision, welche die
interGGA AG von Quickline erhilt, mit deutlich hdheren Ertrigen rechnen. Dies setzt voraus, dass sich die Zahl
der Kunden und der Umfang der bezogenen Leistungen mindestens im heutigen Rahmen bewegen.

6.2. Folgen fiir Wirkungen und Leistungen

Der Gemeinderat ist klar der Auffassung, dass sich mit dem neuen Provider Quickline die Wirkungen und
Leistungen des LB 81 ,Versorgung’ gesichert werden. Weiterhin kann ein leistungsfahiges Angebot zu
kostengiinstigen Konditionen zur Verfiigung gestellt werden.

Dem Gemeinderat ist es aber wichtig, sich gemeinsam mit den anderen Aktiondren bei der interGGA AG dafiir
einzusetzen, dass Wirkungen und Leistungen, insbesondere in der Kommunikation und in den Kundendiensten,
laufend weiter verbessert werden. Diese Anliegen kann die interGGA AG als Aktiondrin der Quickline ihrerseits
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dort einfliessen lassen. Da die meisten Aktiondre der Quickline AG Kabelnetzbetreiber analog der interGGA AG
sind, werden deren Anliegen in etwa dhnlich sein und somit ein entsprechendes Gewicht haben.

6.3. Auswirkungen bei Ablehnung der Yorlage
Verlangt der Einwohnerrat in der Folge zur vorliegenden Berichterstattung einen sofortigen ausserordentlichen
Ausstieg aus der interGGA AG, hat dies insbesondere folgende Konsequenzen:

e Schadenersatzforderungen in der Héhe von ca. 3.2 bis 5.4 Mio. Franken der anderen ABV-Gemeinden
(bei einer Kiindigung per Ende 2015; bei sofortiger Kiindigung wére der Betrag um ca. 0.5 bis 1.5 Mio.
héher);

e Fortbestand der interGGA AG ist in Frage gestellt;

e  Frarbeiten einer Strategie fiir die Zukunft des kommunalen Kabelnetzes;

e Ausschreibung fiir einen neuen Provider fiir das kommunale Netz;

e  Alifilliger Verkauf des Kabelnetzes Reinach.

Die lingerfristigen Konsequenzen einer Ausschreibung fiir einen neuen Provider oder eines Verkaufs des
Kabelnetzes sind heute nicht abschitzbar. Der Gemeinderat erachtet jedoch die Risiken - verbunden mit einem
grossen personellen und finanziellen Aufwand - als gross. Auch mdgliche Chancen kénnen die
Schadenersatzforderungen in mehrfacher MillionenhGhe nicht ausgleichen.

7. Relevanz der eingereichten Volksinitiative fiir die vorliegende Vorlage
Am 23.12.2014 wurde die Volksinitiative ,Providerwahl im kommunalen Kabelnetz durch die Einwohner” mit
1’637 giiltigen Unterschriften eingereicht. Die Behandlung der Initiative sieht gemdss §§ 122 und 123 GG
folgende Schritte vor:

e Ausarbeitung einer Vorlage durch den GR bis Ende Januar 2015

e Behandlung im GR 10. und 17. Februar 2015

e Behandlung im ER 16. Marz 2015

Falls der ER die Initiative unterstiitzt, ist keine Volksabstimmung erforderlich und der Gemeinderat miisste sich
- ausser es wiirde das Referendum gegen diesen ERB ergriffen - mit den in den Kapiteln 5.3 und 6.3 dargeleg-
ten Konsequenzen auseinandersetzen.

Falls sich der ER gegen die Volksinitiative entscheiden wiirde, hdtte die stimmberechtigte Bevdlkerung das
letzte Wort und es miisste spitestens 1 Jahr nach Einreichung der Initiative, also spdtestens am Abstim-
mungswochenende vom 29. November 2015, eine Abstimmung durchgefiihrt werden.

8. Schlussfolgerungen und Empfehlung des Gemeinderats
Zusammenfassend halt der Gemeinderat nochmals fest:
e Die neue Strategie der interGGA AG wird vom Gemeinderat vollumféanglich unterstiitzt.
e Die darauf basierende Ausschreibung fiir einen Provider sowie der Vergabeentscheid durch den Verwal-
tungsrat der interGGA AG sind korrekt abgelaufen.
e Das TV-Programmangebot von Quickline stellt nicht vollumfénglich zufrieden, auch wenn es Kunden
gibt, die von den neuen Sendern profitieren.
e Die Angebote von Quickline im Bereich Internet werden mindestens als gleich gut, in den Bereichen
Telefonie und Mobiltelefonie als besser beurteilt.
e Quickline hat hdhere Provisionen offeriert als ImproWare, was sich mittel- und langfristig auf die Er-
trdge fiir die Gemeinde Reinach positiv auswirkt.
e Der Providerwechsel ist bis jetzt schwierig abgelaufen, einerseits aufgrund ungeniigender Bereitschaft
zur Zusammenarbeit von ImproWare und anderseits aufgrund ungeniigender Kommunikation der inter-

GGA AG.
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e Fiir ein Dualproviding erachtet der Gemeinderat die Nachteile gegeniiber einem méglichen Nutzen als
zu hoch.

e Dem Gemeinderat ist es wichtig, das Kabelnetz im gemeindeeigenen Besitz zu behalten, damit den
Einwohnerinnen und Einwohnern giinstige Grundgebiihren sowie moderne und zeitgemasse Produkte
zur Verfiigung gestellt werden kdnnen.

Aufgrund der Gegeniiberstellung der verschiedenen Handlungsoptionen kommt der Gemeinderat zum Schluss,
dass ein ausserterminlicher Ausstieg aus der interGGA AG auf der einen Seite sehr hohe Risiken mit sich bringt
und auf der anderen Seite nur wenig neue Chancen eréffnet. Ein einfaches Zuriick zum bisherigen Provider
wire nicht einfach zu bewerkstelligen und nach Meinung des Gemeinderates auch nicht sinnvoll. Bei einem
Ausstieg aus der interGGA AG kommen Schadenersatzanspriiche von mehreren Millionen auf die Gemeinde zu
und die Verwaltung muss einen grossen Aufwand fiir eine neue Strategie und eine Ausschreibung eines Provi-
ders betreiben. Ob letztlich eine bessere Losung als heute gefunden werden kann, ist mehr als ungewiss.

Aus diesem Grund beantragt der Gemeinderat dem Einwohnerrat, weiterhin Aktiondr der interGGA AG zu blei-

ben. Der Gemeinderat wird sich verstérkt dafiir einsetzen, den Einwohnerinnen und Einwohnern ein qualitativ
gutes Kommunikationsangebot zu giinstigen Preisen bereit zu stellen.

9. Antrige des Gemeinderats an den Einwohnerrat
Der Gemeinderat unterbreitet dem Einwohnerrat folgende Antrage zur Beschlussfassung:

/) 1. Der Einwohnerrat nimmt Kenntnis von den Abklirungen betreffend der Mdglichkeiten zum Ausstieg
aus der interGGA AG und den sich daraus ergebenden Auswirkungen.

2. Das Postulat 456 wird als erledigt abgeschrieben.
Gemeinderat Reinach
L””F
( e
Urs Hintermann Petér Leuthardt
Gemeindeprasident Geschéftsleiter
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